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BENDROSIOS NUOSTATOS

Si elektroniniy pinigy saskaitos ir mokéjimo paslaugy sutartis (,Sutartis*) nustato pagrindines
Kliento ir UAB ,NS Pay*, juridinio asmens kodas 305652931, buveinés adresas Domaseviciaus g.
9A, Vilnius, Lietuva, veikianCios pagal Lietuvos banko 2021 m. birzelio 14 d. iSduotg elektroniniy
pinigy jstaigos ribotos veiklos licencija Nr. 10 (,Bendrové®), teises ir pareigas Klientui
registruojantis Sistemoje, atsidarant Elektroniniy pinigy saskaitg bei naudojantis Bendrovés
teikiamomis Mokéjimo paslaugomis.

Si Sutartis sudaroma tik su tais Klientais, kurie yra ir sutelktinio finansavimo platformos (kaip tai
apibrézta 2 skyriuje) klientai.

Bendroves paslaugos Klientams yra teikiamos tik tokia apimtimi, kiek tai yra batina sutelktinio
finansavimo sandoriy Platformoje sudarymui.

Santykius, susiklostanCius tarp Kliento ir Bendrovés, be Sios Sutarties, taip pat reglamentuoja
taikytini teisés aktai, kiti susitarimai, taisyklés ir protingumo, teisingumo bei sgZiningumo principai.

Klientas ir Kliento atstovas turi atidziai iSnagrinéti Sig Sutartj iS anksto prieS apsispresdamas
registruotis Sistemoje (kaip tai apibréZzta 2 skyriuje) bei naudotis Bendrovés teikiamomis
paslaugomis. Si Sutartis taip pat apibrézia tam tikras rizikas naudojantis Sistema ir pateikia
nurodymus, kaip saugiai naudotis Sistema bei Bendrovés teikiamomis Mokéjimo paslaugomis.

Si Sutartis neturi jokios jtakos Kliento santykiams su kitais mokeéjimo paslaugy teikéjais. Kliento
ankstesni susitarimai su tokiais teikéjais lieka galioti toliau naudojantis Bendrovés teikiamomis
paslaugomis.

SAVOKOS

Sutartyje didzigja raide raSomos sgvokos turi zemiau nurodytas reikSmes:

Asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu (privaciu) asmeniu, kurio tapatybé
yra zinoma arba gali bati tiesiogiai arba netiesiogiai nustatyta pasinaudojant tokiais duomenimis
kaip asmens kodas, vienas ar keli asmeniui badingi fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio,
kultdrinio ar socialinio pobudzio pozymiai;

Darbo diena — Bendrovés nustatyta diena, kurig Bendrové teikia Mokéjimo paslaugas. Jeigu
kituose dokumentuose nenustatyta kitaip, Bendrovés darbo diena — diena, kuri néra Sestadienis,
sekmadienis ar kita Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta poilsio ar Svenéiy diena;

Depozitiné saskaita — klienty saskaita Nr. LT575030120000000344, priklausanti Bendrovei,
atidaryta AB ,Mano bankas®, 112043081, S. Moniu8kos g. 27, Vilnius;

Elektroniniai pinigai — Bendrovei gavus leSy i$ Klienty j apyvartg iSleidZziama piniginé verté,
iSreiksta kaip reikalavimas jos leidéjui ir turinti Siuos pozymius:

2.5.1.yra laikoma elektroninése laikmenose;
2.5.2.skirta mokeéjimo operacijoms atlikti;
2.5.3.priimama asmeny, kurie néra ty elektroniniy pinigy leidéjai.

Elektroniniy pinigy saskaita — Kliento Sistemoje esanti virtuali laikmena, kurioje saugomi Kliento
Elektroniniai pinigai;

EPEP]] — Lietuvos Respublikos elektroniniy pinigy ir elektroniniy pinigy jstaigy jstatymas;
Gavéjas — juridinis asmuo arba fizinis asmuo, kuris gauna Mokéjimo operacijos Ié3as;

Jkainiai — Bendrovés nustatyta tvarka patvirtinti Bendrovés teikiamy paslaugy ir Mokéjimo
operacijy jkainiai. Bendrovés patvirtinti ir taikomi |kainiai skelbiami Platformos interneto svetainéje;

Klientas — Bendrovés klientas, kuris tuo pat metu yra Operatoriaus Platformos klientas.
Operatoriaus Platformos klientai skirstomi j ,Paskolos davéjus* (fizinis arba juridinis asmuo, kuris
per Operatoriaus Platformg investuoja | pasirinktg sutelktinio finansavimo projektg ir teikia
paskolas) ir ,Paskolos gavéjus“ (juridinis asmuo, kuris siekia gauti finansavimg sutelktinio
finansavimo projektui per Operatoriaus Platformg);
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Kliento atstovas — Kliento vadovas arba kitas atstovas, turintis teisés akty ir (ar) Kliento veiklos
dokumentuose nustatytus tinkamus jgaliojimus atstovauti Klientg santykiuose su Bendrove;

Kliento identifikacija — Kliento ir (ar) Kliento atstovo tapatybés nustatymas pagal Sistemoje
nurodytas proceduras;

Komisinis atlyginimas — Bendrovés imamas mokestis uz Mokéjimo operacijg ir (ar) su ja
susijusias paslaugas;

M| — Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymas;
Mokéjimo nurodymas — Kliento nurodymas Bendrovei atlikti Mokéjimo operacija;

Mokéjimo operacija — mokétojo, mokétojo vardu arba Gavéjo inicijuotas &Sy jmokéjimas,
pervedimas arba iS§émimas neatsizvelgiant j mokeétojo ir Gavéjo pareigas, kuriomis grindziama
Mokéjimo operacija;

Mokéjimo operacijos autorizavimas — Kliento sutikimas jvykdyti Mokéjimo operacija;
Mokéjimo paslaugos — Bendrovés teikiamos mokeéjimo paslaugos, kurias sudaro:

2.18.1. mokeéjimo operacijos, jskaitant 1éSy, esanciy mokéjimo sgskaitoje, atidarytoje mokéjimo
paslaugy vartotojo mokeéjimo paslaugy teikéjo arba kito mokéjimo paslaugy teikéjo
jstaigoje, pervedimag: tiesioginio debeto pervedimai, jskaitant vienkartinius tiesioginio
debeto pervedimus, mokéjimo operacijos naudojantis mokéjimo kortele arba panaSia
priemone ir (arba) kredito pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus;

2.18.2. pinigy perlaidos;

2.18.3. mokéjimo priemoniy iSleidimas ir (arba) gaunamy mokéjimy apdorojimas;
2.18.4. Elektroniniy pinigy leidimas;

2.18.5. Elektroniniy pinigy platinimas ir iSpirkimas.

Mokéjimo priemoné — tam tikros proceddros, dél kuriy susitaré Klientas ir Bendrové, ir kurios yra
susietos su Kliento Elektroniniy pinigy saskaita. Mokéjimo priemone Klientas naudoja Mokéjimo
nurodymui inicijuoti, t. y. duoti nurodymag Bendrovei jvykdyti Mokéjimo operacija;

Naudojimosi salygos — Sutartis dél naudojimosi ,Nordstreet® platforma, kurioje yra nurodytos
naudojimosi Platforma sglygos, su kuriomis turi sutikti Klientas, norintis naudotis Platforma bei
Operatoriaus paslaugomis. Naudojimosi saglygos (aktuali redakcija) yra skelbiamos Platformoje;

Operatorius — sutelktinio finansavimo platforma ,Nordstreet®, kurios mokéjimo paslaugy partneriu
yra Bendrové. Operatorius yra jtrauktas j Lietuvos banko administruojamg VieSajj sutelktinio
finansavimo paslaugy teikéjy sgrasa;

Paskolos sutartis — per Platformg tarp Paskolos gavéjo ir Paskolos davéjo (-jy) sudarytas
susitarimas, kurio pagrindu Paskolos davéjas (-jai) suteikia paskolg pagal susitarimo sglygas
Paskolos gavéjui, o Paskolos gavéjas jsipareigoja grazinti gautg paskolg ir sumokéti visus su
gavimu susijusius mokéjimus (palUkanos ir kt.). Paskolos sutartj sudaro tarp Operatoriaus
(Paskolos davéjy vardu ir naudai) ir Paskolos gavéjo sudarytas atskiras susitarimas dél Paskolos
sutarties specialiyjy salygy bei Sio susitarimo pagrindu Paskolos gavéjo pateikta ir Operatoriaus
patvirtinta paraiSka (oferta) bei Paskolos davéjo pasidlymas (akceptas), bei Bendrosios salygos,
kartu su visais papildymais ar pakeitimais;

Paskyra - registravimosi kompiuterinéje sistemoje rezultatas, kurios metu jraSomi
uzsiregistravusio asmens duomenys, jam suteikiamas registravimosi vardas, apibréziamos jo
teisés Sistemoje. Kadangi Sistema yra integruota j Operatoriaus administruojamg Platforma,
Kliento Paskyra yra bendra ir skirta tiek Platformos paslaugy, tiek Bendrovés teikiamy Mokéjimo
paslaugy naudojimui;

Personalizuoti saugumo duomenys — autentiSkumo patvirtinimo tikslais naudojami duomenys,
dél kuriy naudojimo susitaré mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas (pvz.,
PIN kodas, Sistemoje sukurtas kodas, taip pat slaptazodziai, kodai, raktai ar jy deriniai naudojami
autentiSkumo patvirtinimui);

prieinama internete, kurios pagalba Klientai, dalyvaudami aukcionuose gali suteikti arba rinkti
sutelktinio finansavimo 1éSas nekilnojamojo turto vystymo projekty finansavimui;
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2.26.

2.27.
2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.
2.33.

2.34.
2.35.

2.36.

2.37.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Prieziaros institucija — Bendrovés bei Platformos veikly priezilirg vykdanti institucija — Lietuvos
bankas, juridinio asmens kodas 188607684, buveinés adresas Gedimino pr. 6, Vilnius, Lietuvos
Respublika. Lietuvos banko kontaktiné informacija pateikiama interneto svetainéje
www.lb.It/It/kontaktai;

Priimtina kalba — lietuviy arba angly kalba;

SEPA (angl. Single Euro Payment Area) — bendra mokéjimy eurais erdvé. Pervedimy standartas,
naudojamas Europos Sajungoje bei dar keliose, jai nepriklausangiose Salyse. Sioje erdvéje visi
mokéjimai eurais vyksta tokiomis pacCiomis sglygomis tiek 3alies viduje, tiek kitose Europos
valstybése, esanliose SEPA erdvéje;

SEPA mokéjimas - pinigy pervedimas eurais i$ vienos SEPA Salies | kitg. SEPA pervedimas
atliekamas j IBAN sgskaitos numer;j;

Sistema — programinis sprendimas, integruotas j Platforma, vystomas Bendrovés ir naudojamas
Bendroves paslaugy teikimui;

Sutartis — susitarimas tarp Kliento ir Bendrovés, apimantis Sig Elektroniniy pinigy sgskaitos ir
mokéjimo paslaugy sutartj bei visas kitas sglygas ir dokumentus (priedus, atskirus susitarimus,
taisykles, deklaracijas ir kt.), jskaitant, bet neapsiribojant, Sioje Elektroniniy pinigy saskaitos ir
mokéjimo paslaugy sutartyje pateiktose nuorodose j interneto svetainéje pateikiamg informacija;

Sutikimas — Kliento sutikimas Mokéjimo operacijai jvykdyti;

SWIFT (angl. Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) - pasauliné
tarpbankiniy finansiniy telekomunikacijy organizacija, keitimosi standartine tarptautine tarpbankine
informacija tinklas, per kurj galima siysti pavedimus ir atlikti mokéjimo operacijas jvairiose Salyse
veikiantiems bankams.

Salis — Klientas ir (ar) Bendrové;

Unikalus identifikatorius — raidziy, skaiciy ar simboliy derinys, kurj Bendrové suteikia Klientui ir
pagal kurj vienareik§miskai atpazjstamas Mokéjimo operacijoje dalyvaujantis Klientas ir (ar)
Mokejimo operacijoje naudojama jo Elektroniniy pinigy saskaita;

Vartotojas — fizinis asmuo, kuris siekia sudaryti ar sudarantis su Bendrove Sutartj vartojimo
tikslais, t. y. tikslais nesusijusiais su savo verslu, prekyba, amatu ar profesija.

Kitos Sioje Sutartyje vartojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Naudojimosi salygose, Paskolos sutartyje, EPEP]], M|, Bendrajame duomeny apsaugos
reglamente bei kituose taikytinuose teisés aktuose.

BENDROVES TEIKIAMY PASLAUGU |KAINIAI
Bendroveé uz savo paslaugy teikimg (Elektroniniy pinigy saskaitos palaikyma, uzdaryma, Mokéjimo

paslaugy teikima ir kt.) taiko savo patvirtintuose )kainiuose nustatytus mokescius. Bendrovés
patvirtinti paslaugy teikimo Jkainiai yra skelbiami Platformos interneto svetainéje.

Klientas patvirtina, kad sudarydamas Sig Sutartj yra susipazines su Bendrovés patvirtintais
paslaugy teikimo Jkainiais, Jkainiuose numatyti mokesciai Klientui yra aidkus ir Klientas sutinka su
Jkainiuose nustatytais mokesciais bei jy dydZiais.

Bendrovei pakeitus |kainiuose nustatytus mokescius ir (ar) ju dydj, Klientas apie atitinkamy
mokesgiy nustatyma ir (ar) pasikeitima yra informuojamas $ios Sutarties 8 skyriuje numatyta tvarka
ir turi teise nesutikti su tokiais pasikeitimais iki nurodytos pasikeitimy jsigaliojimo dienos. Siuo
atveju Klientas turi teise nedelsdamas ir nemokédamas jokiy papildomy mokes¢€iy nutraukti Sutartj
iki dienos, kurig bus pradéti taikyti pakeitimai.

Vienkartinio pobadzio mokesciai (pvz., 1éSy jnesimo j Elektroniniy pinigy sgskaitos, Elektroniniy
pinigy iSpirkimo ir pan.) yra apskaiciuojami ir nuskaitomi atitinkamos Mokéjimo operacijos metu.
Tuo tarpu testinio pobidzio mokesciai (pvz., Elektroniniy pinigy saskaitos mokestis, mokestis uz
Elektroniniy pinigy laikyma Elektroniniy pinigy saskaitoje ir pan.), kurie yra skai€iuojami uz
kalendorinj ménesj ar bet kokj kitg testinj laikotarpj, yra apskai€iuojami ir nuraSomi kiekvieno
einamojo kalendorinio ménesio pirmg Darbo dieng uz praéjusj kalendorinj ménesj (ar kitg
laikotarpj, uz kurj yra taikomas mokestis). Klientas patvirtina, kad jam suprantama, jog mokesciy
apskaiciavimo ir nuskaitymo tvarka taip pat gali bati nustatyta ir Bendrovés patvirtintuose
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Jkainiuose bei skirtis nuo Siame punkte numatytos tvarkos — atitinkamai, tokiu atveju yra taikoma
Jkainiuose nurodyta mokescio apskai€iavimo bei nuskaitymo tvarka.

REGISTRAVIMASIS SISTEMOJE IR PASKYROS SUKURIMAS

Registracija, Paskyros sukurimas, Elektroniniy pinigy sgskaitos atidarymas.

41.

4.2.

4.3.

PrieS pradédamas naudotis Bendrovés Mokéjimo paslaugomis, Klientas ir (ar) Kliento atstovas turi
uzsiregistruoti Sistemoje, susikurti Paskyrg bei patvirtinti savo tapatybe. Kadangi Sistema yra
integruota | Operatoriaus Platforma, Paskyra Klientui yra sukuriama po registracijos Platformoje
bei sékmingo Kliento tapatybés nustatymo.

Susikdrus Paskyrg registracijos Platformoje metu bei nustadius Kliento tapatybe, Klientui yra
atidaroma Elektroniniy pinigy saskaita Bendrovés Sistemoje (Klientams, kurie iki registracijos
Sistemoje metu jau buvo prisiregistrave Platformoje, Paskyra Sistemoje gali bati sukurta ir véliau,
t. y. patvirtinus Sia Sutartj).

Sios Sutarties 4.1 p. nurodyta Elektroniniy pinigy saskaita yra i§imtinai skirta Mokéjimo paslaugy
teikimui, kiek tai susije su Operatoriaus administruojamoje Platformoje sudaromais sutelktinio
finansavimo sandoriais (Paskolos sutartimis). Klientui néra suteikiama galimybé savo turima
Elektroniniy pinigy saskaita bei Bendrovés teikiamomis Mokéjimo paslaugomis naudotis uz
Platformos ribuy, t. y. kitiems tikslams, nesusijusiems su sutelktinio finansavimo sandoriy (Paskolos
sutarciy) sudarymu Operatoriaus administruojamoje Platformoje.

Kliento asmens tapatybés nustatymas.

4.4.

4.5.
4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Siuo atveju klientui dalyvaujant fizikai, Bendrové nustatys Kliento (fizinio asmens varda, pavarde,
asmens kodg (uzsienieCiui — gimimo datg; duomenis apie leidimg gyventi Lietuvoje) bei
pareikalaus Siuos duomenis patvirtinantj dokumentg (asmens tapatybés dokumento, vairuotojo
pazymeéjimo). Kliento juridinio asmens atveju bus nustatomi jo pavadinimas, teisiné forma,
buveiné, faktinés veiklos adresas, kodas bei Siuos duomenis patvirtinantis dokumentas (ar
patvirtinta jo kopija). Pagaliau, bus uztikrinama, kad pirmasis Kliento mokeéjimas bty atliekamas
iS5 kredito jstaigoje turimos sagskaitos, kai kredito jstaiga yra registruota Europos sajungos
valstybéje naréje (arba treCiojoje valstybéje, nustaciusioje Lietuvoje galiojanCio jstatymo

reikalavimy laikosi).
Tokiy Klienty dalykiniy santykiy stebésena vykdoma jprastai.
Visais kitais atvejais Bendroveé taikys jprastinj arba sustiprintg tapatybés nustatymo process.

Registracijos Platformoje bei Sistemoje metu Klientas ir (ar) Kliento atstovas privalo atlikti
Bendroveés nustatytas asmens tapatybés nustatymo procediras.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo
9 str., Bendrové, nustatydama Klienty ir (ar) Klienty atstovy tapatybe, gali:

4.8.1. vadovautis Operatoriaus pateiktais duomenimis, surinktais Klientui ir (ar) Kliento atstovui
registruojantis Operatoriaus administruojamoje Platformoje bei tvirtinant savo asmens
tapatybe; arba

4.8.2. Bendrové taip pat gali ir tiesiogiai gauti duomenis ir (ar) dokumentus i$ Kliento ir (ar)
Kliento atstovo, reikalingus Kliento ir (ar) Kliento atstovo tapatybés nustatymui.

Nustatant Kliento ir (ar) Kliento atstovo tapatybe, Klientas ir (ar) Kliento atstovas turi tinkamai save
identifikuoti pagal Sistemoje ir (ar) Platformoje nustatytas procediras, pateikdamas Sistemoje ir
(ar) Platformoje nurodytus ir (ar) Bendrovés reikalaujamus dokumentus.

Bendrove turi teise reikalauti i$ Kliento ir (ar) Kliento atstovo tokiy duomeny ir (ar) dokumenty,
pagal kuriuos bity galima identifikuoti Klientg ir (ar) Kliento atstova, ir (ar) gauti reikSmingg
informacijg apie Klientg ir (ar) Kliento atstova, kuri batina tinkamam Bendrovés ir Kliento dalykiniy
santykiy uzmezgimui ir plétojimui. Konkretis pateiktini duomenys ir (ar) dokumentai bus nurodyti
Klientui ir (ar) Kliento atstovui skirtame pranesime apie batinybe atlikti patvirtinimo ar Kliento ir (ar)
Kliento atstovo identifikacijos procedira.
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4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

Prie$ pradedant dalykinius santykius su Klientu, tiek ir véliau dalykiniy santykiy su Klientu metu
Bendrove turi teise reikalauti, kad Klientas ir (ar) Kliento atstovas pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos tikslu atlikty Siuos veiksmus:

4.11.1. pateikty Bendroveés reikalaujamy Kliento ir (ar) Kliento atstovo dokumenty originalus ir (ar)
jy kopijas ir (ar) notaro ar kito valstybés jgalioto asmens patvirtinty dokumenty kopijas;

4.11.2. juridiniy asmeny atveju, kad pateikty galiojantj akcininky sgra$g (iki pat galutiniy naudos
gavéjy). Pateikdamas §j sgradg Klientas privalo patvirtinti, kad jis yra aktualus bei tikslus
ir kad iSvardyti sgrase akcininkai akcijas valdo savo, o ne treciyjy asmeny vardu (o jeigu
taip yra, tuomet apie Sias aplinkybes turi bati nurodyta papildomai, nurodant ir tre€iuosius
asmenis, kurie realiai valdo akcijas). Bendrové neteikia ir turi teise atsisakyti teikti savo
paslaugas, jei paaiSkéja, jog Kliento naudos gavéjy nustatyti nejmanoma (pvz., juridinio
asmens naudos gavéjai yra pareikstiniy akcijy savininkai);

4.11.3. Bendrové, vykdydama teisés aktuose ir vidiniuose dokumentuose numatytas pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos procediros reikalavimus, turi teise reikalauti
i5 Kliento pateikti kitus Bendrovei reikalingus duomenis ir (ar) dokumentus. Klientas
jsipareigoja Siuos praSomus duomenis ir (ar) dokumentus visa apimtimi, tinkamai ir laiku
pateikti Bendrovei.

Bendroveé turi teise pareikalauti i§ Kliento papildomos informacijos ir (ar) dokumenty, susijusiy su
Klientu ar jo atliekamomis operacijomis, uZpildyti ir periodiSkai (ne reciau, kaip kartg metuose)
atnaujinti Kliento pazinimo anketg. Bendrové turi teise pareikalauti, kad pateikiamos dokumenty
kopijos bty patvirtintos notaro ir (ar) iSverstos j bent vieng i$ Priimtiny kalby. Visi Sie dokumentai
ir informacija parengiami bei pateikiami Kliento IéSomis. Jei Klientas per Bendrovés nustatytg
protingg terming nepateikia visos papildomos informacijos ir (ar) dokumenty, Bendrové turi teise
sustabdyti visy ar dalies Sioje Sutartyje nurodyty paslaugy teikimg Klientui. Apie tai, kad naujos
Mokeéjimo paslaugos ar sustabdytos Mokéjimo paslaugos atnaujintas teikimas yra patvirtinti,
Klientas ir (ar) Kliento atstovas gaus pranesimg tiesiogiai Sistemoje / Paskyroje arba Kliento ir (ar)
Kliento atstovo nurodytais elektroninio pasto adresais.

Atskirais atvejais, vykdant teisés akty nustatytas pareigas arba, jei to reikalauja paciy reikalaujamy
dokumenty tipas, Bendrové turi teise reikalauti i Kliento atlikti Kliento ir (ar) Kliento atstovo
identifikacijos procedirg konkre€iu Bendrovés nurodytu budu (pvz., Kliento atstovui atvykstant j
Bendrovés biurg ir pateikiant originalius reikalaujamus dokumentus ir pan.).

Papildomai apie Bendrovei taikytinas prievoles, kodél ir kokiy dokumenty Bendrove gali prasyti,
tam, kad galéty savo Klientus pazinti bei lengviau uztikrinti Klienty I€Sy saugumg galima rasti
Platformos internetinéje svetainéje teisinés informacijos skiltyje ,NSPAY Informacija“ (DUK -
Pinigy plovimo prevencija / kliento pazinimas)

Supaprastintas kliento tapatybés nustatymas.

4.15.

Bendrove supaprastintg Kliento tapatybés nustatymo procesg vykdo tik tuo atveju, jei:

4.15.1. Pagal Bendrovés taikomas nustatytas pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos
valdymo proceduras Klientui nustatoma maza rizikos kategorija; ir

4.15.2. per kalendorinius metus Bendrovés Klientui iSleisty elektroniniy pinigy bendroji verté yra
ne didesné kaip 1 000 EUR (arba jg atitinkan&ios sumos uZzsienio valiuta).

Kliento patvirtinimai, Mokéjimo paslaugy teikimo pradzia.

4.16.

4.17.

4.18.

Sutartyje ar Sistemoje numatytais atvejais ir tvarka Klientas ir (ar) jo atstovas turi patvirtinti
Paskyrg, naujos Mokéjimo paslaugos ar jos dalies teikimg, atlikti Kliento identifikacijg tam, kad
Bendrove pradéty ar testy Mokeéjimo paslaugy teikima.

Bendrove turi teise atsisakyti pradéti dalykinius santykius su nauju Klientu, jei tai pazeisty kity
asmeny teises ir teisétus interesus ir (ar) Lietuvos Respublikos teisés akty normas.

Kliento uzregistravimas Sistemoje ir elektroniniu bddu iSreikstas sutikimas laikytis Sutarties sglygy
reiSkia Kliento ir (ar) Kliento atstovo aiSky ir nedviprasmiska patvirtinima, kad:

4.18.1. Klientas ir (ar) jo atstovas sutinka su visomis Sutarties sglygomis ir jsipareigoja jy laikytis;

4.18.2. Klientas ir (ar) jo atstovas susipazino ir sutinka su Naudojimosi sglygomis;
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4.18.3. Kliento ir (ar) jo atstovo registracijos Sistemoje metu buvo pateikti teisingi duomenys bei
kad véliau, keisdamas ar pildydamas duomenis apie save, pateiks tik teisingus duomenis.

4.19. JeirySio seanso pradzioje Klientas ir (ar) Kliento atstovas tinkamai prisijungé prie Sistemos:

4.19.1. Bendrové jsipareigoja Sistemos pagalba atsiystus pranesimus ir dokumentus, prane$imus
apie Kliento Mokéjimo operacijas, sudarytas sutartis ir Mokeéjimo paslaugas laikyti paties
Kliento pasiraSytais, patvirtintais ir pateiktais Bendrovei;

4.19.2. Klientas jsipareigoja laikyti, kad Klientas tinkamai atpazintas, taip pat pripazinti ir laikyti
pasiraSytais ir patvirtintais Sistemos pagalba Bendrovés atsiystus praneSimus ir
dokumentus.

4.20. Kiliento ir (ar) jo atstovo prisijungimo prie Sistemos duomenys, kita Kliento ir (ar) Kliento atstovo
autentifikavimo metu suvedama informacija yra laikytina slapta informacija, todél Klientas ir (ar)
Kliento atstovas jsipareigoja Sig informacijg saugoti, nesudaryti saglygy ja suzinoti tretiesiems
asmenims, nedelsdamas informuoti Bendrove suzinojus ar jtarus, kad tretieji asmenys prie Sios
informacijos prieina ar kitaip jg suzino.

5. NAUDOJIMASIS ELEKTRONINIY PINIGY SASKAITA
Elektroniniy pinigy saskaitos atidarymas.

5.1. Bendrové Elektroniniy pinigy sagskaitos atidaro tik tiems Operatoriaus Klientams, kurie naudojantis
Platforma, finansuoja joje sidlomus bei skelbiamus sutelktinio finansavimo projektus (t. y. Paskolos
davéjams) ir tiems, kurie pasinaudodami Platforma renka IéSas konkrediam sutelktinio finansavimo
projektui (t. y. Paskolos gavéjams).

Elektroniniy pinigy saskaitos suteikiamos galimybés.

5.2. Elektroniniy pinigy saskaita suteikia galimybe:

5.2.1. Klientams (Paskolos davéjams) laikyti Elektroninius pinigus, kuriuos Bendrové isleidzia
Klientui (Paskolos davéjui) pervedus léSas | Depozitine sgskaitg. Tokiu bldu Klientas
(Paskolos gavéjas) savo Elektroniniy pinigy sgskaitoje mato visg savo turimy Elektroniniy
pinigy balansg;

5.2.2. Klientams (Paskolos davéjams) atlikti mokéjimus j konkretaus sutelktinio finansavimo
projektui atidarytg technine Elektroniniy pinigy sgskaitg, kurios savininkas yra Bendrové.
Surinkus reikiamg sumg konkreciam sutelktinio finansavimo projektui bei sudarius
Paskolos davéjui ir Paskolos gavéjui Paskolos sutartj, 1€3os iS Siame punkte nurodytos
sgskaitos yra pervedamos Klientui (Paskolos gavéjui) j jo nurodytg banko saskaita;

5.2.3. Klientams (Paskolos davéjams) gauti léSas | Elektroniniy pinigy saskaita, kurios jam yra
pervedamos uz suteikta Paskolg (pallkanos, grazinama Paskolos dalis). Sios léSos
mokamos i$ Kliento (Paskolos gavéjo) pagal mokeéjimy grafikg atlikty mokéjimy uz gautg
Paskolg;

5.2.4. Klientams (Paskolos gavéjams) laikyti Elektroninius pinigus, kuriuos Bendroveé isleidzia
Klientui (Paskolos davéjui) pervedus lé$as j Depozitine saskaitg. Siuo atveju Elektroniniai
pinigai yra naudojami tik mokéjimams pagal Paskolos sutartj atlikti (Paskolos grgzinimas,
paldkanos).

5.3. Elektroniniy pinigy saskaita yra iSimtinai skirta Mokéjimo paslaugy teikimui, kiek tai susije su
Operatoriaus administruojamoje Platformoje sudaromais sutelktinio finansavimo sandoriais
(Paskolos sutartimis). Klientui néra suteikiama galimybé savo turima Elektroniniy pinigy saskaita
bei Bendrovés teikiamomis Mokéjimo paslaugomis naudotis uz Platformos riby, t. y. kitiems
tikslams, nesusijusiems su sutelktinio finansavimo sandoriy (Paskolos sutarciy) sudarymu
Operatoriaus administruojamoje Platformoje.

Lésy jnesSimas j Elektroniniy pinigy sgskaita.

54. Klientas j savo Elektroniniy pinigy sgskaitg jnesti IéSas gali pervesdamas jas j Depozitine sgskaitg.
5.5. Klientui pervedus pinigus j Depozitine sgskaitg, Bendrove, gavusi Siuos pinigus, jskaito juos j
Kliento Elektroniniy pinigy saskaitg, taip iSleisdama Elektroninius pinigus nominaligja pinigine
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5.6.
5.7.
5.8.

5.9.

5.10.

verte, prie$ tai atskaitydama taikytinus mokescius (t. y. mokescius uz SWIFT pavedimus, jeigu
batent tokio pobldzZio pavedimas atliekamas, kaip nurodyta Bendrovés teikiamy paslaugy

Jkainiuose).

Sie Elektroniniai pinigai yra priskiriami Klientui ir yra laikomi Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje.
Konkretus 1éSy jneSimo j Elektroniniy pinigy saskaitg budas yra pasirenkamas Kliento Paskyroje.
Sios Sutarties 5.5 p. numatytas léSy jskaitymas vykdomas kelis kartus per Darbo dieng, siekiant
|éSas jskaityti kuo operatyviau:

5.8.1. léSos, kai Elektroniniy pinigy saskaitos papildymas vykdomas per elektronine
bankininkyste, jskaitomos j Kliento Elektroniniy pinigy sgskaitg i$ karto Klientui jvykdzius
mokéjima;

5.8.2. léSos, kai Elektroniniy pinigy sgskaitos papildymas vykdomas bankiniu SEPA mokéjimu,

jskaitomos | Elektroniniy pinigy sagskaitg kelis kartus per diena. Preliminarus léSy
jskaitymas vykdomas (Darbo dienomis):

10:00-11:00
12:00-13:00
15:00-16:00
17:00-18:00

Tai atvejais, kai Elektroniniy pinigy sgskaitos papildymas vykdomas bankiniu SEPA
moké&jimu ir jj Klientas atlieka po 12 val., tuomet 1€y jskaitymas jvykdomas sekancig
Darbo dieng;

5.8.3. léSos, kai Elektroniniy pinigy saskaitos papildymas vykdomas bankiniu SWIFT pavedimu,
jskaitomos j Elektroniniy pinigy saskaitg atitinkamai:

5.8.3.1. kai Klientas atlieka bankinj SWIFT pavedimg i$ saskaitos, kuri yra atidaryta pas
SEPA Salyse registruotg kitg mokéjimo paslaugy teikéjg — ne véliau kaip per 4
(keturias) Darbo dienas;

5.8.4. kai Klientas atlieka bankinj SWIFT pavedimg i$ sgskaitos, kuri yra atidaryta ne
pas SEPA Salyse registruotg kitg mokéjimo paslaugy teikéjg, Elektroniniy pinigy

sgskaitos 1éSy papildymo terminai priklauso nuo to kito mokéjimo paslaugy teikéjo
bei banky korespondenty paslaugy teikimo salygy.

Klientas apie léSy jskaitymg yra informuojamas Kliento nurodytu el. pastu.

Sios Sutarties 5.8 p. numatyti jskaitymy laikai gali skirtis dél teisés akty, reglamentuojanciy pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo prevencija, reikalavimy.

Elektroniniy pinigy iSpirkimas.

5.11.

5.12.

5.13.

Elektroniniai pinigai yra iSperkami jy nominalia pinigine verte bet kuriuo metu Klientui (Paskolos
davéjui) pareiSkus pageidavimg juos iSpirkti. UZ Elektroniniy pinigy iSpirkimg yra taikomi
Bendrovés patvirtintuose Jkainiuose numatyti mokesciai.

Savo pageidavimg dél Elektroniniy pinigy iSpirkimo Klientas (Paskolos davéjas) pareiskia
nurodydamas Sistemoje Elektroniniy pinigy suma, kurig Klientas (Paskolos davéjas) nori iSpirkti i$
savo Elektroniniy pinigy saskaitos, bei Kliento (Paskolos davéjo) vardu atidarytg banko sgskaitg, |
kurig Klientas (Paskolos davéjas) pageidauja gauti léSas.

Klientas (Paskolos davéjas), pareiSkes pageidavimg dél Elektroniniy pinigy iSpirkimo j savo vardu
nurodytg banko sgskaitg, Sias sgskaitas turi susieti, jeigu tai néra ta pati banko sgskaita i§ kurios
Klientas (Paskolos daveéjas) papildé savo Elektroniniy pinigy saskaitg ne maziau negu 50
(penkiasdedimt) Eur. Kitais atvejais saskaitas galima susieti papildant Elektroniniy pinigy saskaitg
naudojantis elektronine bankininkyste (minimali suma 50 (penkiasdeSimt) Eur) arba bankiniu
pavedimu (minimali suma 1 (vienas) Eur). Tai atlikus, Kliento (Paskolos davéjo) nurodyta banko
sgskaita bus automatiSkai atvaizduojama prie "iSsivedimas i$ e-piniginés" skilties.
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5.14.

5.15.

5.16.

Elektroniniy pinigy iSpirkimo atveju, 1Sy i$ Elektroniniy pinigy sgskaitos j Kliento (Paskolos davéjo)
nurodytg banko sgskaitg pervedimas gali uzZtrukti 24 -36 val. Pazymétina, jog Siame punkte
aptariamas pervedimas yra vykdomas tik Darbo dienomis.

Jokios papildomos Elektroniniy pinigy iSpirkimo salygos, nei numatytos Sioje Sutartyje, néra
taikomos. I1Sperkamy Elektroniniy pinigy sumg pasirenka Klientas (Paskolos davéjas), iSskyrus
atvejus, kai Bendrové turi teise taikyti Elektroniniy pinigy i8pirkimo apribojimus, tai yra siekiant
uztikrinti pinigy plovimo prevencijos reikalavimus arba Klientui (Paskolos davéjui) véluojant laiku
pateikti atnaujintg ,paZink savo klientg“ informacijg arba Gavéjo Salies teisinis reZimas neleidzia
uztikrinti, jog Elektroniniy pinigy iSpirkimo atveju, &Sy iS Elektroniniy pinigy saskaitos | Kliento
(Paskolos davéjo) nurodytg banko saskaitg pervedimas bus tinkamai jvykdytas arba Klientas
(Paskolos davéjas) néra pateikes prasymo pakeisti Elektroniniy pinigy iSpirkimo metinio limito.

Klienty (Paskolos davéjy) atzvilgiu yra taikomas metinis Elektroniniy pinigy iSpirkimo limitas,
siekiant apsaugoti [é$as nuo galimy sukgiavimo atvejy. Siame punkte aptariami limitai yra 20.000
EUR (dvideSimt tOkstanciy eury) Klientui (Paskolos davéjui, fiziniam asmeniui) ir 100.000 EUR
(vienas Simtas tikstanciy eury) Klientui (Paskolos davéjui, juridiniam asmeniui). Klientas (paskolos
davéjas), norédamas pakeisti Siuos limitus, turi pateikti laisvos formos pradymg el. pastu

info@nspay.lt.

Elektroniniy pinigy saskaitos uzdarymas, 1ésy grazinimas Klientui (paskolos davéjui).

5.17.

5.18.

5.18.1.

5.18.2.

5.19.

5.20.

Jei Klientas (Paskolos davéjas) nutraukia Sutartj ir kreipiasi dél Elektroniniy pinigy saskaitos
uzdarymo bei Kliento (Paskolos davéjo) Paskyros panaikinimo arba jeigu Sutartj Sioje Sutartyje
nustatytais atvejais nutraukia Bendrové ir panaikina Kliento (Paskolos davéjo) Paskyrg, Kliento
(Paskolos daveéjo) Elektroniniy pinigy saskaitoje esantys Elektroniniai pinigai yra iSperkami
nominaligja verte ir pinigai pervedami j Kliento (Paskolos davéjo) nurodytg ir jo vardu atidarytg
banko sgskaitg. Bendrove turi teise i$ tokiy grgzinamy pinigy iSskaiciuoti Bendrovei priklausancias
sumas (pvz., Bendrovei priklausantj ir Kliento (Paskolos davéjo) nesumokétg Komisinj atlyginimg
ir iSlaidas, kurias Bendrové patyré dél Kliento (Paskolos davéjo) padaryto Sutarties pazeidimo,
pvz., kompetentingy institucijy, tarptautiniy organizacijy ar kity finansy jstaigy dél to Bendrovés
atzvilgiu paskirtas baudas ir nuostoliy atlyginimg) ir (ar) Operatoriui pagal Paskolos sutartj
priklausanCias sumas. Jei yra kiles ginCas tarp Kliento (Paskolos daveéjo) ir Bendroves ir (ar)
Operatoriaus, Bendrové turi teise sulaikyti pinigus, dél kuriy vyksta gin€as, iki kol gin€as bus
iSsprestas.

Jeigu daugiau kaip metus Klientas (Paskolos davéjas) nebuvo prisijunges prie Paskyros ir neatliko
jokios operacijos Bendrove turi teise laikyti, jog Paskyra ir Elektroniniy pinigy sgskaita yra
nenaudojamos:

Bendrove prie$ 60 (SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny informavusi Klientg (Paskolos daveéja), kuris
yra fizinis asmuo, o jeigu Klientas (Paskolos davéjas), yra juridinis asmuo - informavusi prie$§ 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny apie tokias nenaudojamas Paskyrg ir (ar) Elektroniniy pinigy
sgskaitg turi teise nutraukti Sutartj ir uzdaryti Paskyrg ir (ar) Elektroniniy pinigy sgskaita, jei jos yra
nenaudojamos ir jose néra lésy;

jei bent vienoje nenaudojamoje Elektroniniy pinigy saskaitoje yra 1éSy, Bendrové neuzdaro
Paskyros, o uzdaro tik nenaudojamas Elektroniniy pinigy saskaitas. Jeigu Kliento (paskolos
davéjo) Paskyra su Elektroniniy pinigy saskaita, kurioje yra |8y, iSlieka nenaudojama 3 (tris)
ménesius po visy Kliento (Paskolos davéjo) ir (ar) Kliento (Paskolos gavéjo) per Platformag
sudaryty Paskolos sutarCiy galiojimo pabaigos, Bendrové turi teise taikyti Jkainiuose nurodytg
mokestj uz tokios nenaudojamos Paskyros su Elektroniniy pinigy saskaita, kurioje yra léSy,
palaikyma.

Jei Bendrovei nepavyksta grazinti &Sy Klientui (Paskolos davéjui) dél priezasciy, nepriklausanciy
nuo Bendrovés, Klientas (Paskolos davéjas) apie tai nedelsiant informuojamas elektroniniu pastu
ir pateikiant Sig informacijg Paskyroje. Klientas (Paskolos davéjas) privalo nedelsdamas nurodyti
kitg jo vardu atidaryta sgskaitg ar pateikti papildomg informacijg, bdting pinigams graZinti
(mokéjimui atlikti).

Kliento (Paskolos gavéjo) Elektroniniy pinigy saskaita laikoma nenaudojama, kai sutelktinio
finansavimo projektas pasibaigia ir nuo Sio pasibaigimo momento praéjus 12 (dvylikai) ménesiy,
Elektroniniy pinigy saskaita yra nenaudojama ir joje néra jokiy léSy. Tokiu atveju Bendrové turi
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teise, prie§ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny informavusi Klientg (Paskolos gavéjg), uzdaryti
Elektroniniy pinigy saskaitg.

Elektroniniy pinigy saskaitos valdymas ir tvarkymas. Saliy teisés bei jsipareigojimai.

5.21.

5.22.
5.23.

5.24.

5.25.

Elektroniniy pinigy saskaita valdoma naudojantis Sistema, pasiekiama per Kliento (paskolos
davéjo) Paskyrg ir (ar) kitais Saliy sutartais budais.

Elektroniniy pinigy saskaita yra tvarkoma tik eurais.

Elektroniniai pinigai, laikomi Elektroniniy pinigy sgskaitoje, néra indélis ir uz jy laikymg Bendrové
jokiais atvejais nemoka palikany ir neteikia jokios kitokios naudos, susijusios su laikotarpio, kurj
Klientas (paskolos davéjas) laiko Elektroninius pinigus Elektroniniy pinigy saskaitoje, trukme.

Bendrové, atidariusi Elektroniniy pinigy saskaita, jsipareigoja:

5.241.

5.24.2.

5.24.3.

5.24.4.

5.24.5.

5.24.6.

5.24.7.

5.24.8.
5.24.9.

Klientui (Paskolos davéjui) pervedus léSas | Depozitine saskaita, iSleisti ir jskaityti
Elektroninius pinigus nominaligja verte j Kliento Elektroniniy pinigy sgskaita;

Klientui (Paskolos davéjui) iSreiSkus pageidavima, iSpirkti Kliento (Paskolos davéjo)
Elektroninius pinigus, pervedant IéSas j jo nurodytg ir jo vardu atidarytg banko sgskaitg;

priimti ir vykdyti Mokéjimo nurodymus, tik jeigu Elektroniniy pinigy saskaitoje yra
pakankamai 1é5y Mokéjimo nurodymams jvykdyti ir mokesCiams uZ suteiktas paslaugas
ar atliktas operacijas pagal |kainius sumokéti, Bendrovés Darbo dienos laiku, bet ne véliau
negu nustatyta Lietuvos Respublikos jstatymuose. Jeigu Mokéjimo nurodyme nurodyta
vélesné jo vykdymo data, Mokéjimo nurodymg jvykdyti jame nurodyta Bendrovés Darbo
dieng;

nurasyti léSas i Elektroniniy pinigy saskaitos, jeigu Lietuvos Respublikos jstatymai ar
Sutartis nenumato ko kita, pagal Kliento mokéjimo nurodymy ir kity dokumenty gavimo
eile (kalendorinis eiliSkumas);

Bendroveé neatsako, jeigu Klientas (Paskolos davéjas), pateikdamas Bendrovei Mokéjimo
nurodymus nura8yti Ié8as iS Elektroniniy pinigy saskaitos, nesilaiké Lietuvos Respublikos
jstatymy nustatytos Klientui pareiksty reikalavimy patenkinimo eilés;

paslaugas teikti ir operacijas atlikti taikant Bendrovés patvirtintus ir atitinkamu metu
galiojancius |kainius, skelbiamus Platformoje ir Bendroves internetinéje svetainéje, nebent
Salys baty susitarusios kitaip;

Klientui pageidaujant, informacijg apie Elektroniniy pinigy sagskaitos bikle, taip pat
Elektroniniy pinigy saskaitos iSradus, kuriuose nurodomas Elektroniniy pinigy likutis bei
atliktos operacijos, teikti tik Klientui ir (ar) Kliento atstovui. Sig informacijg Bendrové teikti
kitems asmenims be Kliento ir (ar) Kliento atstovo sutikimo turi teise tik Lietuvos
Respublikos jstatymy numatytais atvejais;

teikti konsultacijas Klientui Elektroniniy pinigy sgskaitos tvarkymo klausimais;

vykdyti kitas Sioje Sutartyje nurodytas Bendrovés pareigas.

Klientas, kurio vardu atidaroma Elektroniniy pinigy saskaita, jsipareigoja:

5.25.1.

5.25.2.

5.25.3.

atidarant Elektroniniy pinigy saskaitg, pateikti Bendrovés reikalaujamus dokumentus ir
duomenis, reikalingus tinkamai identifikuoti Klientg pagal Bendrovei kylancius pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos reikalavimus (pvz., duomenys apie Kliento
(paskolos davéjo), jo artimy Seimos nariy ar sutuoktiniy dalyvavimg politikoje, uzimamas
svarbias vieSgsias pareigas ir kt.);

atidarant, tvarkant ir uzdarant Elektroniniy pinigy saskaitg, pateikti Bendrovés
reikalaujamus dokumentus ir duomenis, patvirtinancius Kliento ir (ar) Kliento atstovo teise
tvarkyti Kliento Elektroniniy pinigy saskaitg ir disponuoti joje esanciomis [éSomis;

uz Mokeéjimo nurodymy jvykdyma ir kitas Bendrovés teikiamas paslaugas tinkamai ir laiku
mokeéti Bendroveés patvirtintuose |kainiuose nustatytus mokescius, kuriuos Bendrové turi
teise nusiraSyti Mokeéjimo operacijos atlikimo ar paslaugy suteikimo dieng. Jeigu
operacijos atlikimo ar paslaugos suteikimo dieng nepakanka 1éSy mokescCiui nurasyti,
Klientas sutinka, kad mokestis uz atliktg operacijg ar suteiktas paslaugas bty nurasytas
bet kurig kitg dieng, kai bus pakankamas Ié8y likutis;
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5.26.

5.25.4.

5.25.5.

5.25.6.

5.25.7.

5.25.8.

5.25.9.

uztikrinti, kad Elektroniniy pinigy saskaitoje bty pakankamai €Sy Mokéjimo nurodymui
jvykdyti ir mokescCiui uz suteiktas paslaugas ir atliktas operacijas sumokeéti;

uztikrinti, kad Elektroniniy pinigy saskaitoje bdty pakankamai [éSy automatinei
investavimo funkcijai atlikti, Klientui (Paskolos davéjui), pasiraSius automatinio
investavimo sutartj su Operatoriumi;

pasikeitus bet kokiems Kliento (Paskolos davéjo) Bendrovei pateiktiems duomenims
nedelsiant, bet ne véliau kaip per 1 (vieng) Darbo dieng pranesti apie tai Bendrovei ir
pateikti tai patvirtinan€ius dokumentus. Klientas (Paskolos davéjas), tinkamai nejvykdes
Siame punkte numatyty jsipareigojimu, visiSkai atsako uz visas dél to kylan€ias pasekmes.
Klientui (Paskolos davéjui) laiku neatnaujinus duomeny, Bendrové pasilieka teise (i)
apriboti paslaugy teikimg Klientui (Paskolos davéjui) iki tol, kol duomenys bus atnaujinti;
bei (ii) informuoti Operatoriy apie Kliento (Paskolos davéjo) duomeny pasikeitimo faktg;

nedelsiant pranesti Bendrovei apie klaidingai j Elektroniniy pinigy saskaitg jskaitytas arba
i5 Elektroniniy pinigy sgskaitos nurasSytas léSas. Elektroniniy pinigy saskaitoje nesant
pakankamai 1éSy klaidingai jskaitytoms sumoms nurasyti, Klientas besalygiskai
jsipareigoja per 3 (tris) Darbo dienas nuo Bendrovés pareikalavimo gavimo dienos
klaidingai jskaitytas |éSas grazinti Bendrovei j nurodytg sgskaita;

Klientas uztikrinta, kad jis nenaudos Bendroveés teikiamy paslaugy jokiems neteisétiems
tikslams, jskaitant ir veiksmus bei operacijas, kuriomis siekiama jteisinti nusikalstamu ar
kitu neteisétu budu gautas |é3as;

vykdyti kitas Sioje Sutartyje nurodytas Kliento pareigas.

Bendrove, atidariusi Elektroniniy pinigy saskaita, turi teise:

5.26.1.

5.26.2.

5.26.3.

5.26.4.

5.26.5.

5.26.6.

5.26.7.

5.26.8.

atsisakyti vykdyti pateiktg Mokéjimo nurodyma ar teikti kitas paslaugas, jei kyla jtarimas,
kad nurodyma pateiké asmuo, kuris néra tinkamai jgaliotas Kliento (Paskolos davéjo), taip
pat tais atvejais, kai kyla jtarimas, kad Bendrovei pateikti dokumentai yra suklastoti,
nebegaliojantys. Pastaruoju atveju Bendrove turi teise pareikalauti, kad bty pateikti
papildomi dokumentai ir (ar) informacija;

paaiSkéjus, kad 1éSos dél Bendrovés kaltés buvo neteisingai jskaitytos j Elektroniniy pinigy
sgskaitg arba neteisingai nuradytos nuo Elektroniniy pinigy saskaitos, taip pat pastebéjus
kitas klaidingas Elektroniniy pinigy saskaitos operacijas, iStaisyti Sias klaidas be
papildomo Kliento sutikimo ar jo iSankstinio informavimo;

nepriimti ir nevykdyti Kliento Mokéjimo nurodymy atlikti operacijas Elektroniniy pinigy
sgskaitoje, jeigu Elektroniniy pinigy saskaitoje esancios l1é3os yra arestuotos arba kitaip
yra apribota Kliento teisé disponuoti Elektroniniy pinigy saskaitoje esanciomis |1éSomis;

nurasyti IéSas nuo Elektroniniy pinigy sgskaitos be atskiro Kliento sutikimo vykdant teismo
sprendimg arba kitais Lietuvos Respublikos jstatymy numatytais atvejais;

sustabdyti léSy iSpirkimg i$§ Elektroniniy pinigy sagskaitos kol Klientas (Paskolos davéjas)
nepadengia visy savo jsiskolinimy Bendrovés atzvilgiu arba kitais Lietuvos Respublikos
jstatymy numatytais atvejais;

uz suteiktas paslaugas ir atliktas operacijas Kliento mokétinus mokescius pagal
Bendrovés patvirtintus Jkainius nusiradyti nuo Kliento Elektroniniy pinigy saskaitos
paslaugos suteikimo arba operacijos atlikimo dieng, jei Sioje Sutartyje ar kitose tarp
Bendroveés ir Kliento (paskolos davéjo) sudarytose sutartyse nenurodoma kitaip;

pagal Operatoriaus ir Kliento (Paskolos davéjo) sudarytg automatinio investavimo sutartj,
nurasyti I&éSas, skirtas automatinei investavimo funkcijai atlikti;

jeigu reikalavimus nurasyti l1éSas iS Elektroniniy pinigy saskaitos taikytiny teisés akty
numatytais atvejais yra pateike tretieji asmenys, taip pat jeigu Sutartyje (arba kituose tarp
Kliento (paskolos davéjo) ir Bendrovés sudarytuose susitarimuose) numatyta Bendrovés
teisé nurasSyti Kliento (paskolos davéjo) Bendrovés atzvilgiu mokétinas sumas i$
Elektroniniy pinigy saskaitos, Bendrové paties Kliento (Paskolos daveéjo) pateiktus
Mokéjimo nurodymus nura8yti [é8as i§ Elektroniniy pinigy sgskaitos vykdo tik po to, kai (i)
jvykdo ty tre€iyjy asmeny pateiktus reikalavimus deél |éSy nuraSymo i§ Elektroniniy pinigy
sgskaitos ir (i) i8 Elektroniniy pinigy saskaitos nuraso Kliento (Paskolos davéjo)
Bendrovés atzvilgiu mokétinas sumas;
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5.27.

5.28.

6.

5.26.9. nevykdyti (arba suspenduoti vykdymag) bet kokiy Sios Sutarties pagrindu teikiamy Kliento
(paskolos davéjo) Mokéjimo nurodymy ir tg pacig dieng apie tai informuoti nurodyma
pateikusj Klientg (Paskolos daveéjg) (iSskyrus atvejus, kai toks informavimas yra negalimas
taikytiny teisés akty numatytais atvejais) arba nutraukti Sutartj su Klientu (Paskolos
davéju) pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos teisés aktuose bei su tuo
susijusiose Bendroveés vidiniuose dokumentuose nustatytais atvejais;

5.26.10. jgyvendinti kitas Sioje Sutartyje nurodytas Bendrovés teises.
Klientas (Paskolos davéjas), kuriam atidaryta Elektroniniy pinigy saskaita, turi teise:

5.27.1. vadovaujantis Sia Sutartimi bei kitais su Bendrove sudarytais susitarimais atlikti
Elektroniniy pinigy saskaitos operacijas bei naudotis kitomis Bendrovés teikiamomis
paslaugomis, kiek tai susije su sutelktinio finansavimo sandoriy (Paskolos sutar€iy)
sudarymu Platformoje;

5.27.2. jgyvendinti kitas Sioje Sutartyje nurodytas Kliento teises.

Jei yra kiles gin¢as tarp Bendrovés ir Kliento (Paskolos davéjo), Bendrové turi teise sulaikyti Kliento
(Paskolos davéjo) Elektroniniy pinigy saskaitoje esancius Elektroninius pinigus, dél kuriy vyksta
gincas, iki kol toks gin€as bus iSsprestas.

MOKEJIMO PASLAUGY TEIKIMAS

Naudojimasis Bendrové teikiamomis Mokéjimo paslaugomis.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Klientas ir (ar) jo atstovas, jgaliotas valdyti Paskyrg, pasinaudoti Bendrovés paslaugomis gali tik
tinkamai prisijunges prie Kliento asmeninés Paskyros.

Kliento Elektroniniy pinigy saskaita gali bati naudojama tik mokéjimo pavedimams, atliekamiems
pagal Paskolos sutartis, sudarytas Platformoje tarp Paskolos davéjy ir Paskolos gavéjo, kaip tai
numatyta Naudojimosi saglygose. Klientui néra suteikiama galimybé naudotis Mokéjimo
paslaugomis su sutelktinio finansavimo sandoriy (Paskolos sutarCiy) Platformoje sudarymu
nesusijusiais tikslais.

Atsizvelgiant | tai, kad Bendrové suteikia galimybe naudotis Elektroniniy pinigy saskaita ir
Bendrovés teikiamomis Mokéjimo paslaugomis tik su tikslu sudaryti sutelktinio finansavimo
sandorius (Paskolos sutartis) Operatoriaus administruojamoje Platformoje, Bendrové tiekia tik Sias
Mokéjimo paslaugas:

6.3.1. mokéjimo operacijos, jskaitant &Sy, esan&iy mokéjimo saskaitoje, atidarytoje mokéjimo
paslaugy vartotojo mokéjimo paslaugy teikéjo arba kito mokéjimo paslaugy teikéjo
jstaigoje, pervedimag: tiesioginio debeto pervedimai, jskaitant vienkartinius tiesioginio
debeto pervedimus, mokéjimo operacijos naudojantis mokéjimo kortele arba panaSia
priemone ir (arba) kredito pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus;

6.3.2. pinigy perlaidos;

6.3.3. mokeéjimo priemoniy iSleidimas ir (arba) gaunamy mokéjimy apdorojimas;
6.3.4. Elektroniniy pinigy leidimas;

6.3.5. Elektroniniy pinigy platinimas ir iSpirkimas.

Bendrové nesudaro galimybés iSsigryninti Elektroniniy pinigy saskaitoje esanciy €3y, taip pat
neteikia Klientams valiutos konvertavimo paslaugy.

Mokéjimo operacijos autorizavimas, Mokéjimo nurodymo vykdymas.

6.5.

Mokéjimo operacija laikoma autorizuota tik tada, kai Klientas duoda Sutikima. Kliento Sutikimas
duodamas elektroniniu badu (Sistemoje), kuomet Klientas ir (ar) Kliento atstovas per savo Paskyrg
Kliento vardu pateikia vykdyti Mokéjimo nurodyma. Siame Sutarties punkte numatytu badu
patvirtintas Sutikimas laikomas Kliento tinkamai patvirtintu, turintis tokig pacig teisine galig kaip ir
tokio Kliento pasiraSytas popierinis dokumentas (Sutikimas), yra leistinas kaip jrodinéjimo
priemoné sprendziant Bendrovés ir Kliento gin€us teismuose bei kitose institucijose. Klientas neturi
teisés ginCyti Bendrovés jvykdytos Mokéjimo operacijos, jei Mokéjimo operacija buvo patvirtinta
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

Sutikimu, kuris pateiktas Siame Sutarties punkte nustatytu bldu ir Bendrové turi pakankamai
jrodymy, jog Mokéjimo operacijg jvykdé Klientas.

Mokejimo nurodymy vykdymas i§ Kliento Elektroniniy pinigy saskaitos prisijungus prie Paskyros
vykdomas toliau nurodyta tvarka:

6.6.1. Mokeéjimo operacijai kitam Klientui (Paskolos gavéjui) jvykdyti Klientas (Paskolos davéjas)
privalo pateikti Mokéjimo nurodymg — sillymg finansuoti Paskolos sutartj pagal
Naudojimosi saglygas. Tokiu bidu Klientas patvirtina savo sutikimg dél Mokéjimo
nurodymo vykdymo. Mokéjimo nurodymas yra laikomas gautu, kai Paskolos gavéjas
akceptuoja pateiktus sidlymus;

6.6.2. Mokéjimo nurodymo pateikimas vykdymui Paskyroje yra Kliento sutikimas atlikti Mokéjimo
operacijg ir negali bati atS8aukiamas;

6.6.3. Mokéjimo nurodymas jvykdomas per 1 (vieng) Darbo dieng po Paskolos sutarties
sudarymo pagal atitinkamas Naudojimosi sglygas, nebent Mokéjimo operacija yra
stabdoma taikytiny teisés akty ar Sutartyje nustatytais atvejais.

Klientas turi uztikrinti, kad jo Elektroniniy pinigy saskaitoje blty pakankama pinigy suma, reikalinga
Kliento Mokéjimo nurodymo jvykdymui. Jei Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje nepakanka &3y
Mokéjimo pervedimui jvykdyti, Mokéjimo pervedimas nejvykdomas.

Kliento pateikiami Mokéjimo nurodymai turi bati aiSkus, vienareikSmiski, jvykdomi bei
atskleidZiantys Kliento aiSkiai iSreikStg valig. Bendrové neatsako uz klaidas, neatitikimus,
pasikartojimus ir (ar) prieStaravimus, esancius Kliento pateikiamuose Mokéjimo nurodymuose.
Jeigu pateiktame Mokéjimo nurodyme néra pakankamai duomeny ar yra kitokiy trGkumuy,
Bendrove turi teise atsisakyti vykdyti tokj Mokeéjimo nurodymg, apie tai nedelsiant praneSant
Klientui, i8skyrus atvejus, kai toks pranesimas yra techniSkai nejmanomas ar tai draudzia taikytini
teisés aktai.

Kliento Mokéjimo nurodymo gavimo momentu laikomas momentas, kai Bendrové gauna Mokéjimo
nurodyma. Jei toks Mokéjimo nurodymo gavimo momentas néra Bendroves Darbo diena, laikoma,
kad Mokéjimo nurodymas gautas kitg Bendrovés Darbo dieng. Mokéjimo nurodymas, Kkurj
Bendrové gavo Darbo dieng po Bendrovés nustatyty darbo valandy, laikomas gautu artimiausig
Bendrovés Darbo diena.

Bendrové iki Kliento pagal Sutartj inicijuotos atskiros Mokéjimo operacijos vykdymo pradzios
Kliento praSymu privalo suteikti informacijg apie ilgiausig tos Moké&jimo operacijos vykdymo laika,
mokéting Komisinj atlyginimg ir nurodyti, kaip iskaidyta Komisinio atlyginimo suma.

Bendrové Mokéjimo operacijas eurais (vykdomas Lietuvoje ir j kitas ES / EEE valstybes nares)
jvykdo iki kitos Darbo dienos pabaigos po Mokéjimo nurodymo gavimo momento atlikes jtartiny
mokeéjimy patikrinimo procedarg ir jsitikines Kliento atitikimu teisés akty nustatytiems
reikalavimams. Jeigu Mokéjimo nurodymas (Mokéjimo operacijoms vykdomoms eurais Lietuvoje)
yra gaunamas Darbo dieng iki 12 valandos, Mokéjimo operacija jvykdoma tg pacig darbo diena.

Bendrove turi teise jrasyti ir saugoti bet kuriuos Kliento pateikiamus Mokéjimo nurodymus bei
jrasyti ir saugoti informacijg apie visas Mokéjimo operacijas, kurios buvo atliktos pagal Kliento
pateiktg Mokéjimo nurodyma. Siame punkte paminétus jrasus Bendrové gali pateikti Klientui ir (ar)
turintiems teisés aktuose nustatytg pagrindg gauti tokius duomenis tretiesiems asmenims kaip
jrodymus, patvirtinanCius pateiktus Mokéjimo nurodymus ir (ar) jvykdytas Mokéjimo operacijas.

Kliento pateikiami Mokéjimo nurodymai turi atitikti teisés aktuose ir Bendrovés nustatytus
reikalavimus jy pateikimui ir (ar) turiniui.

Bendrove turi teise atsisakyti vykdyti pateiktg Mokéjimo nurodyma, jeigu kyla pagrjsty abejoniy,
kad Mokejimo nurodyma pateiké ne Klientas ar jo teisétas atstovas, arba Bendrovei pateikti
dokumentai yra suklastoti. Jeigu Bendrovei kyla pagrjsty abejoniy dél to, kad Mokéjimo nurodymg
pateiké ne Klientas ar jo teisétas atstovas arba abejoniy dél Bendrovei pateikty dokumenty
tikrumo, arba kyla kitokiy abejoniy dél pateikto Mokéjimo nurodymo teisétumo ar jy turinio,
Bendroveé turi teise pareikalauti, kad Klientas savo sgskaita Bendrovei priimtinu bddu papildomai
patvirtinty pateiktg Mokéjimo nurodymg ir (ar) pateikty Bendrovei dokumentus, patvirtinancius
asmeny teise disponuoti pinigais, arba kitus Bendrovés nurodytus dokumentus. Siame punkte
paminétais atvejais Bendrové veikia siekdama apsaugoti Kliento, Bendrovés ir (ar) kity asmeny
teisétus interesus, todél Bendrové neatsako uZ nuostolius, kurie gali atsirasti dél atsisakymo
vykdyti pateikta Mokéjimo nurodyma.
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6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

Prie$ jvykdydama Kliento pateiktg Mokéjimo nurodyma, Bendrové turi teise pareikalauti, kad
Klientas pateikty dokumentus, jrodancius su Mokéjimo nurodymo vykdymu susijusiy pinigy teisétg
kilme. Klientui nepateikus tokiy dokumenty, Bendrove turi teise atsisakyti vykdyti atitinkamag
Mokéjimo nurodyma.

Bendrové, atsisakiusi vykdyti Kliento pateikta Mokéjimo nurodymg, apie tai nedelsiant praneSa
Klientui ar sudaro sglygas susipazinti su tokiu praneSimu, iSskyrus atvejus, kai toks praneSimas
yra techniSkai nejmanomas ar tai draudzZia taikytini teisés aktai.

Bendrové nepriima ir nevykdo Kliento Mokéjimo nurodymo Kliento 1é5omis, jei Bendrovei yra
Zinoma, kad Kliento IéSos yra arestuotos arba Kliento teisé disponuoti IéSomis apribota kitu teisétu
badu, taip pat tada, kai Bendrovés atliekamos operacijos stabdomos taikytiny teisés akty
nustatytais atvejais. Tadiau Salys sutaria, kad Bendrové neprivalo tikrinti, ar néra arestuotos
Kliento |éSos arba Kliento teisé disponuoti 1éSomis néra apribota kitu teisétu badu, taip pat
Bendrove neprisiima jokios atsakomybeés, susijusios su Kliento teise disponuoti IéSomis.

Bendroveé turi teise blokuoti Mokéjimo priemone (t. y. visiSkai ar i$ dalies uzdrausti naudotis
Mokéjimo priemone) dél objektyviai pagrjsty priezasciy, susijusiy su Elektroniniy pinigy saskaitoje
esancCiy lésy ir (arba) Mokeéjimo priemonés saugumu, jtariamu neautorizuotu ar nesgziningu
Elektroniniy pinigy sgskaitoje esanciy &8y ir (arba) Mokéjimo priemonés naudojimu. Taip pat
Bendroveé turi teise blokuoti Mokéjimo priemone, jeigu Bendrové suzino apie Mokéjimo priemonés
vagyste ar praradima kitu badu, Bendrovei jtarus ar suzinojus apie Mokeéjimo priemonés neteisétg
jgijimg arba neautorizuotg jos naudojima, taip pat apie faktus ar jtarimus, kad Moké&jimo priemonés
Personalizuotus saugumo duomenis (jskaitant tapatybés patvirtinimo priemones) suzinojo arba
jais gali pasinaudoti tretieji asmenys, Bendrové turi pagrjsty jtarimy, kad Elektroniniy pinigy
sgskaitoje esanciomis IéSomis ir (arba) Mokéjimo priemone gali neteisétai pasinaudoti tretieji
asmenys arba kad Elektroniniy pinigy saskaita ir (arba) Mokéjimo priemoné gali bati naudojama
ar yra panaudota nusikalstamai veikai vykdyti.

Apie Sutarties 6.18 punkte nurodytas priemones Bendrové Klientg informuoja nedelsiant Kliento
elektroniniu pastu, iSskyrus atvejus, kai tokios informacijos pateikimas susilpninty saugumo
priemones arba bty draudZiamas pagal teisés aktus.

Bendroveé, turédama pagrjstus jtarimus, kad Klientas vykdo ar per Kliento Elektroniniy pinigy
sgskaitg yra ar gali bti vykdomas pinigy plovimas, terorizmo finansavimas ar kitokia nusikalstama
veikla, turi teise be jspéjimo sustabdyti keliy ar visy paslaugy teikima Klientui nepateikiant jokio
paaiskinimo ar pranesimo 30 (trisdeSimties) dieny terminui su teise pratesti §j terming (neribojant
pratesimy skaiciaus) iki kol nebus visiSkai paneigti ar patvirtinti pagrjsti jtarimai.

Bendrové panaikina Mokéjimo priemonés blokavimg (ar jg pakeiCia nauja Mokéjimo priemone),
kai nebelieka Mokéjimo priemonés blokavimo priezasciy.

Kliento iniciatyva Mokéjimo priemoné blokuojama, jei Klientas pateikia Bendrovei atitinkamg
praSymag ar pranesa Bendrovei, kad Klientui suteikta Mokéjimo priemoné yra pavogta ar kitu badu
prarasta, ar Mokéjimo priemoné naudojama ar gali bGti naudojama kitu neteisétu budu. Tuo atveju
jeigu toks Kliento prasymas yra pateiktas Zodziu, Bendrové turi teise reikalauti, kad ZodZiu
pateiktas praSymas blokuoti Mokéjimo priemone baty véliau patvirtintas rastu. Jeigu Mokéjimo
priemoné buvo blokuota Kliento iniciatyva, Bendrové gali atSaukti blokavimg tik gavusi Kliento
praS8ymag rastu ar taikyti kitas Kliento tapatybés patikrinimo procedudras. Blokuotg Mokéjimo
priemone Bendrové turi teise pakeisti nauja.

Bendroveé veikdama Kliento kaip Gavéjo Mokéjimo paslaugy teikéja uztikrina, jog gautos I1éSos yra
jskaitomos j Kliento kaip Gavéjo saskaitg. Jeigu Bendrové negali jskaityti mokéjimo Klientui kaip
Gavéjui, tuomet Bendrové nedelsdama, taiau ne véliau negu per 2 (dvi) Darbo dienas gragzina
Mokétojui Mokéjimo operacijos suma.

Bendrové suzinojusi arba jeigu yra informuojama apie neautorizuotg Mokéjimo operacija,
nedelsdama, bet ne véliau kaip iki kitos Bendrovés Darbo dienos pabaigos, kompensuoja
neautorizuotos Mokéjimo operacijos sumg ir atkuria Elektroniniy pinigy saskaitos likutj, nebent
Bendrové turi pagristy priezasc€iy jtarti sukiavimg ir / ar Kliento nesgzininguma, tycig ar didelj
neatsargumg ir apie $ias prieZastis pranesa Priezidros institucijai. Siuo atveju, jeigu Mokéjimo
operacija yra neautorizuota ir Bendrové kompensuoja neautorizuotos Moké&jimo operacijos sumg
bei atkuria Elektroniniy pinigy sgskaitos likutj, Bendrové netaiko jokiy papildomy mokesciy uz tokj
léSy gragzinimg. Kai Mokéjimo operacijos sumg gauna Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, jis
tampa atsakingas Gavéjui uz tinkamg Moké&jimo operacijos atlikima.
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6.25.

6.26.

6.27.

6.28.

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Bendrove gavusi Kliento praSyma dél jo inicijuotos Mokéjimo operacijos, kuri buvo neatlikta arba
atlikta netinkamai, nedelsdama imasi priemoniy iSsiaiskinti priezastis ir prane$a Klientui tyrimo
rezultatus. Bendrové uz tai nereikalauja jokio mokescio i$ Kliento.

Jei pagal Mokéjimo nurodymg grgZinami pinigai dél nuo Bendrovés nepriklausanciy priezasciy
(netikslis Mokéjimo nurodymo duomenys, Gavéjo saskaita uzdaryta ir pan.), grgzintina suma
jskaitoma j Elektroniniy pinigy saskaita. Tokiu atveju Kliento sumokéti mokesgiai, jeigu tokie buvo
taikomi, uz Mokéjimo operacijos vykdyma negrazinami. Tuo atveju, jeigu Bendrové Mokéjimo
operacijos nejvykdo arba jvykdo netinkamai dél Bendroves kaltés, Kliento sumokéti mokesc iai,
jeigu tokie buvo taikomi, uz Mokéjimo operacijos vykdyma grazinami Klientui.

Bendrove, gavusi Mokéjimo nurodyma, nedelsdama sudaro galimybe Klientui prisijungus prie jo

asmeninés Paskyros susipazinti su Siais duomenimis:

6.27.1. informacija, leidzianCig Klientui atpazinti kiekvieng Mokéjimo operacijg ir su gaveéju
susijusig informacija;

6.27.2. Mokéjimo operacijos suma;

6.27.3. Komisinio atlyginimo uz Mokeéjimo operacijg suma ir kaip ji iSskaidyta;

6.27.4. Mokeéjimo nurodymo data.

Klientas, prisijunges prie Sistemos, gali patikrinti savo Mokéjimo operacijy istorijg, taip pat rasti
informacijg, nurodytg Sutarties 6.23 p.

SALIY BENDRAVIMAS

Bendroveé praneSimus Klientui gali teikti Siais budais:
7.1.1. individualiai patalpinant juos Paskyroje; ir (arba)

7.1.2. siunciant elektroninio pasto adresu, kurj Klientas nurodé registracijos Platformoje metu; ir
(arba)

7.1.3. patalpinant atitinkamus praneSimus Platformoje.

Klientas patvirtina, kad Bendrovés pranesimas, pateiktas bet kuriuo i§ Sios Sutarties 7.1 punkte
paminéty budy, bus pateiktas tinkamai. Klientas taip pat patvirtina, kad Bendrovés bet kuriuo i$
Sios Sutarties 7.1 punkte paminéty bady pateiktas praneSimas yra laikomas gautu sekandig Darbo
dieng po atitinkamo praneSimo pateikimo dienos.

Visi Saliy pranesimai turi bati siungiami Priimtina kalba.
Visais su Sistema ir Sutarties vykdymu susijusiais klausimais Klientas gali gauti konsultacijg,

atsiysdamas savo klausimg elektroniniu pastu info@nspay.lt ar paraSydamas ,pokalbiy langelyje®
(ang. chatbox) Kliento Paskyroje.

Salys privalo nedelsdamos informuoti viena kitg apie bet kokias Sutarties vykdymui reik§mingas
aplinkybes. Klientas privalo pateikti Sias aplinkybes (pvz.: Kliento pavadinimo, adreso, elektroninio
pasto, telefono numerio, kity kontaktiniy duomeny pasikeitimas, Kliento atstovy pasikeitimas,
Kliento bankroto, restruktirizavimo bylos inicijavimas bei iSkélimas, Kliento likvidavimas,
reorganizavimas, pertvarkymas ir pan.) pagrindziancius dokumentus, nepriklausomai nuo to, ar Si
informacija yra perduota vieSiems registrams.

Bendrové turi teise reikalauti, kad uZsienyje sudaryti dokumentai baty iSversti, legalizuoti arba
patvirtinti Zyma ,Apostille”, iSskyrus atvejus, kai teisés aktuose nustatyta kitaip.

Visos Bendrovei pateikiamy dokumenty sudarymo, pristatymo, patvirtinimo ir vertimo iSlaidos
tenka Klientui.

Klientas turi teise bet kada prisijunges prie savo Paskyros susipazinti su aktualia Sutarties ir kity
taikytiny dokumenty, susijusiy su Mokéjimo paslaugos teikimo sglygomis, redakcija. Ankstesnés
Sutarties versijos visuomet yra prieinamos Kliento Paskyroje ir Operatoriaus internetinéje
svetainéje (kurioje integruota Sistema).

Klientas ir (ar) Kliento atstovas rastiSkai (pvz., Bendrovés Sistemoje arba el. pastu) privalo
nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 1 (vieng) Darbo diena, informuoti Bendrove apie pasikeitusius
savo kontaktinius duomenis.
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8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

Sutartis jsigalioja uzregistravus Klientg Sistemoje, Klientui ar Kliento atstovui susipazinus su Sios
Sutarties salygomis ir elektroniniu bidu iSreiSkus savo sutikimg jy laikytis. Sutartis galioja
neterminuotai.

Bendrové turi teise pakeisti Sutartj ir (ar) kitus su ja susijusius dokumentus apie atitinkamus
pakeitimus informuodama Klientg ne véliau kaip likus 60 (3eSiasdeSimt) kalendoriniy dieny iki
pakeitimo jsigaliojimo dienos. Minétas praneSimas apie Sutarties ir (ar) kity su jais susijusiy
dokumenty pakeitimg jteikiamas Klientui asmeniSkai nurodytu elektroninio pasto adresu, vieSai
paskelbiama Platformoje ir detalizuojama skiltyje ,DUK* Operatoriaus internetinéje svetainéje.
Laikoma, kad Klientas sutinka su Siais pakeitimais, jeigu jis iki pakeitimu jsigaliojimo dienos
Bendrovei nepranesa, jog su pakeitimais nesutinka. Siuo atveju Klientas turi teise nedelsdamas ir
nemokédamas jokio Komisinio atlyginimo nutraukti Sutartj iki dienos, kurig bus pradéti taikyti
pakeitimai. Klientui nepasinaudojus teise nutraukti Sutartj iki pakeitimy jsigaliojimo laikoma, kad
Klientas sutinka su atliktais pakeitimais.

Klientas neturi teisés vienasaliSkai keisti Sutarties salygu.

Klientas turi teise viena$aliS8kai nutraukti Sutartj, nenurodydamas jokiy Sutarties nutraukimo
priezasciy, bei jspédamas apie tai Bendrove ne véliau kaip prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny.
Siuo atveju Klientui néra taikomi jokie Sutarties nutraukimo mokesgiai ir Elektroniniy pinigy
sgskaitos uzdarymo mokesgiai. Klientui nutraukiant Sutartj, Bendrové Kliento nurodytu elektroninio
pastu adresu nemokamai pateikia informacijg apie Mokéjimo operacijas, jvykdytas Kliento
Elektroniniy pinigy sgskaitoje sgskaitoje per paskutinius 36 (trisdeSimt SeSis) ménesius, o jeigu
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos praéjo maziau negu 36 (trisdeSimt SeSi) ménesiai, — per visg
bendrosios sutarties galiojimo laikotarpj.

Bendrove turi teise vienasalisSkai nutraukti Sutartj, apie tai rastu informuodama Klientg ne véliau
kaip pries 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny. PraneSimas apie Sutarties nutraukimg Klientui yra
iSsiun€iamas Kliento nurodytu elektroniniu pastu ir tuo paciu pateikiamas Kliento Paskyroje,
nurodant konkrecig Sutarties nutraukimo datg.

Tais atvejais, kai paaiSkéja, kad Klientas, naudodamasis Elektroniniy pinigy sgskaita, vykdo
nusikalstamg ir (arba) neteisétg veikg ir Bendrové turi pagrijstus jrodymus, Bendrové turi teise
nutraukti Sutartj nedelsiant ir apie tai rastu informuodama Klientg. PraneSimas apie Sutarties
nutraukimg Klientui yra i§siun€iamas Kliento nurodytu elektroniniu pastu ir tuo paciu pateikiamas
Kliento Paskyroje, nurodant konkrecig Sutarties nutraukimo data.

Sutarties nutraukimo atveju Bendroveé i$ Klientui priklausanciy iSmokeéti pinigy iSskaiCiuoja Kliento
Bendrovei mokétinas sumas uz Bendrovés suteiktas paslaugas (Elektroniniy pinigy saskaitos
atidarymo ir (ar) palaikymo mokescius, jei tokie mokesc€iai buvo taikomi), valstybei ar tretiesiems
asmenims sumokétas baudas, netesybas, nuostolius ir kitas sumas, kurias Bendrové patyré ar
sumokeéjo dél Kliento kaltés. Tuo atveju, jei Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje triksta 1éSy
padengti visas Siame punkte nurodytas sumas, Klientas jsipareigoja ne véliau kaip per 3 (tris)
Darbo dienas nuo Bendrovés pareikalavimo pervesti nurodytas sumas j Bendrovés nurodytg
sgskaitg. Jei Bendrové atgauna dalj tretiesiems asmenims sumokéty sumy, atgautas sumas
Bendrové nedelsiant graZina Klientui.

Sutarties nutraukimas neatleidZia Kliento nuo visy jsipareigojimy Bendrovés atzvilgiu, atsiradusiy
iki Sutarties nutraukimo dienos, tinkamo jvykdymo.

Bendrovei nutraukus su Klientu Sig Sutartj, Kliento Elektroniniai pinigai iSperkami Sios Sutarties
5.11 — 5.16 punktuose nurodyta tvarka.

SALIY ATSAKOMYBE

Kiekviena Salis yra atsakinga uZ visus nuostolius, kylangius kitai Saliai dél kaltosios Salies
padaryto Sutarties pazeidimo. Kaltoji Salis jsipareigoja atlyginti nukentéjusiai Saliai dél Sutarties
pazeidimo patirtus nuostolius. Bendrovés atsakomybé pagal Sutartj visais atvejais ribojama
vadovaujantis Siomis nuostatomis:

9.1.1.Bendrové atsakys tik uz tiesioginius Kliento nuostolius, atsiradusius dél Bendrovés kaltés;

9.1.2.Bendrové visais atvejais neatsakys uz Kliento negautg pelng ir pajamas, reputacijos
praradima, verslo praradimg ar Zlugima, netiesioginius nuostolius;
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.1.3.Bendrové neatsako uz Gavéjo ir Mokétojo tarpusavio pretenzijas ir jy nenagrinéja. Klientas
gali pateikti Bendrovei tik pretenzijas dél Bendrovés prievoliy nevykdymo ar netinkamo
vykdymo;

9.1.4.Bendrovés atsakomybés ribojimai nebus taikomi, jeigu tokius ribojimus draudzia taikytini
teisés aktai.

Bendrové neuZztikrina nepertraukiamos Sistemos veiklos, kadangi Sistemos veiklai daryti jtakg gali
daugybeé veiksniy, kuriy Bendrové nekontroliuoja. Bendrové deda maksimalias pastangas uztikrinti
kiek jmanoma sklandesnj Sistemos veikimg, taCiau Bendrové neatsako uZ pasekmes,
atsirasiancias dél Sistemos veiklos sutrikimuy, jei tokie sutrikimai atsiranda ne dél Bendrovés kaltés
(pvz., dél duomeny centro, interneto tiekimo, ir kity panasiy sutrikimy). Atsizvelgiant j tai, kad
Sistema yra integruota j Operatoriaus administruojamg Platformg, Bendrové taip pat neatsako,
jeigu Sistema tampa Klientams neprieinama dél Operatoriaus administruojamos Platformos
sutrikimy.

Klientas yra atsakingas ir jsipareigoja atlyginti bet kokius nuostolius, kuriuos patyré Bendrove, kiti
Bendroves Klientai ir treciosios Salys, Klientui naudojantis Bendrovés Mokéjimo paslaugomis ir
pazeidus Sig Sutart;.

Jvykus neautorizuotai Mokeéjimo operacijai dél prarastos ar pavogtos Mokéjimo priemonés
panaudojimo ar neteiséto Mokéjimo priemonés pasisavinimo Klientui (Vartotojui) gali tekti -
nuostoliai iki 50 (penkiasdesimt) Eur, visi nuostoliai - jeigu Klientas yra juridinis asmuo.

Bendrové yra atleista nuo pareigos grazinti Klientui neautorizuotos Moké&jimo operacijos sumg tuo
atveju, jei turi priezasCiy jtarti Kliento suk&iavimg ir apie Sias priezastis praneSa bei jas
pagrindziancius duomenis rastu pateikia Priezitros institucijai, taip pat tais atvejais, kai Bendrové
jrodo, kad Klientas elgési nesaziningai arba tyCia ar labai neatsargiai.

Klientas privalo reguliariai (ne reciau kaip kartg per ménesj) tikrinti informacijg apie Sistemoje jo
vardu atliktas Mokéjimo operacijas ir rastu pranesti Bendrovei apie neautorizuotas ar netinkamai
atliktas Mokéjimo operacijas, o taip pat apie bet kokias kitas klaidas, neatitikimus ar netikslumus.
PraneSimas turi bati pateikiamas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 60 kalendoriniy dieny nuo
dienos, kai Bendrové, Kliento nuomone, atliko neautorizuotg Mokéjimo operacijg ar netinkamai
atliko Mokéjimo operacijg. Tuo atveju, jei Klientas yra vartotojas (Paskolos davéjas), tuomet
terminas pateikti praneSimg apie neautorizuotas ar netinkamai atliktas Mokéjimo operacijas yra 13
(trylika) ménesiy.

Jei Klientas nustatytu laiku nepateikia 9.6 punkte nurodyty pranes$imy, laikoma, kad jis
besalygiskai sutiko su Sistemoje jo vardu atliktomis Mokéjimo operacijomis. Klientas privalo
pateikti Bendrovei bet kokig turimg informacijg apie neteisétg prisijungima prie Paskyros ar kitus
neteisétus veiksmus ir imtis visy pagrjsty priemoniy, kurias nurodo Bendrové, siekiant padéti atlikti
tyrimg dél neteiséty veiksmuy.

Jeigu Bendrové nesudaro salygy bet kuriuo metu pranesti apie prarastg, pavogtg ar neteisétai
pasisavintg Mokéjimo priemone, taip pat atvejais, jei Bendrové nereikalauja saugesnio
autentiSkumo patvirtinimo, nuostoliai, atsirade dél Mokéjimo priemonés neautorizuoto naudojimo,
tenka Bendrovei, i§skyrus atvejus, jei Klientas veiké nesgziningai. Sio punkto nuostatos taikomos
tik Vartotojui.

9.6 punkte nurodyti terminai néra taikomi tais atvejais, kai Bendrové nepateiké informacijos tokiam
Klientui apie neautorizuotg ar netinkamai jvykdytg Mokéjimo operacijg ar nesudaré saglygy su ja
susipazinti Sutartyje nustatyta tvarka.

Jei Klientas tapo sukcéiavimo auka, tokiu atveju Klientas privalo kai tik suzinojo apie tai,
nedelsdamas pranesti Bendrovei ir policijai, pateikdamas visus tai patvirtinanCius jrodymus.
NepraneSimas, delsimas pranesti apie sukciavima policijai ir visy su tuo susijusiy patvirtinanciy
jrodymy nepateikimas (Bendrovei ir / ar policijai) gali bati priezastis, dél kurios Bendrové gali
atsisakyti kompensuoti gin¢ijamos Mokéjimo operacijos suma.

Salis atleidziama nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdyma, jei ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta
dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, jrodyty taikytiny teisés akty nustatyta tvarka.
Klientas apie atsiradusias force majeure aplinkybes, trukdancias jvykdyti Sutartj, privalo rastu
pranesti Bendrovei per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo 3iy aplinkybiy atsiradimo dienos.
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10.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.
10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

11.

TAIKYTINA TEISE, GINCY SPRENDIMAS IR SKUNDY NAGRINEJIMAS

Siai Sutargiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Gincai ar kiti nesutarimai arba reikalavimai, kylantys i§ Sutarties arba susije su ja, sprendziami
deryby badu. Nepavykus gin€o arba kito nesutarimo iSspresti deryby badu, gin€as sprendziamas
teisme Lietuvos Respublikos jstatymy numatyta tvarka.

Klientas gali pateikti skundg Priimtina kalba dél Bendrovés teikiamy Mokéjimo paslauguy:
10.3.1. atsiysdamas praneSimg Bendrovés elektroniniu pastu info@nspay.lt arba;
10.3.2. atsiysdamas pranesimg per savo Paskyrg arba;

10.3.3. atsiysdamas pastu ar jteikdamas asmenidkai Bendrovés buveinés adresu Domaseviciaus
g 9A, Vilnius, Lietuva.

Skunde turi bdti nurodytos aplinkybés ir jas pagrindziantys dokumentai, kuriais remiantis
formuojamas skundas.

Skundg Klientas Bendrovei turi pateikti ne véliau kaip per 3 (tris) ménesius nuo tos dienos, kai
suzinojo apie savo teisiy pazeidima.

Bendrove Klienty skundus nagrinéja nemokamai.

Bendrové ne véliau kaip per 15 (penkiolika) Darbo dieny nuo tokio skundo gavimo dienos
iSnagrinés Kliento skundg ir pateiks Klientui iSsamy, motyvuotg, dokumentais pagrjstg atsakyma.

ISskirtiniais atvejais, kai dél priezasciy, nepriklausandiy nuo Bendroves, atsakymo nejmanoma
pateikti per 15 (penkiolika) Darbo dieny, Bendrové iSsiys Klientui negalutinj atsakymg aiskiai
nurodydama atsakymo j skundg vélavimo priezastis ir terming, iki kurio Klienas gaus galutinj
atsakyma. Bet kuriuo atveju galutinio atsakymo pateikimo terminas nevirSys 35 (trisdeSimt penkiy)
Darbo dieny.

Klientas, manantis, kad Bendrové pazeidé jo teises ar teisétus interesus, kylancius i$ Sutarties ar
su ja susijusiy santykiy, arba Kliento netenkina gautas Bendrovés atsakymas, turi teise:

10.9.1. kreiptis j teismg arba;

10.9.2. j vartojimo ginCus ne teismo tvarka nagrinéjancig institucijg — Lietuvos bankg per 1
(vienus) metus po kreipimosi j Bendrove. Praleidus §j terming, dél to paties gin€o kreiptis
j Priezidros institucijg negalima.

Kliento kreipimasis j PrieZidros institucija neatima Kliento teisés kreiptis | teisma. Klientas
(vartotojas), vadovaudamasis Asmeny prasymy, skundy, praneSimy nagrinéjimo ir asmeny
aptarnavimo Lietuvos banke taisyklémis, gali pateikti skundg PrieZiGros institucijai faksu, el. pastu
(info@lIb.It arba prieziura@Ib.It), per elektronine finansiniy paslaugy vartojimo gin¢y nagrinéjimo
sistema bei rastu (adresu Totoriy g. 4, LT-01121 Vilnius, Lietuva arba Zalgirio g. 90, LT-09303,
Vilnius, Lietuva). Daugiau informacijos galima rasti Priezitros institucijos
https://www.lb.It/Ilt/kontaktai.

Pazymetina, jog skundo ir gin¢o nagrinéjimas PrieZiGros institucijoje yra dvi atskiros proceduros,
kurias reglamentuoja skirtingi teisés aktai, trunkancios nevienoda laikg, kai atliekami skirtingo
pobidzio veiksmai ir (arba) priimami sprendimai. PrieziGros institucija nagrinédama skundg atlieka
finansy rinkos priezidra, o nagrinédama gin€us tarp vartotojo ir finansy rinkos dalyvio, Priezitros
institucija veikia kaip vartojimo ginéus ne teismo tvarka nagrinéjanti institucija.

Skundg Priezitros institucijai gali pateikti fiziniai ir juridiniai asmenys, o skundg dél vartojimo gincy
nagrinéjimo tik fiziniai asmenys, besinaudojantys tam tikra finansine paslauga, kuri jiems buvo
suteikta siekiant patenkinti asmeninius, Seimos ar namy Ukio, o ne verslo ar profesinés veiklos
poreikius. Daugiau informacijos apie skundy ir gin€y nagrinéjimg galima rasti Priezidros institucijos
interneto svetainéje.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Sutarties skyriy pavadinimai skirti tik Saliy patogumui ir neturi jtakos Sutarties turiniui.
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11.3.

11.4.

11.8.

Salys savarankigkai atsako uZ visy mokestiniy jsipareigojimy vykdyma valstybei ar kitiems
subjektams. Bendrové neatsako uz Kliento mokestiniy pareigy vykdyma, Klientui taikomy
mokesciy paskaiciavima ir pervedima.

Klientas neturi teisés perduoti teisiy ir pareiguy, kylanciy i$ Sios Sutarties, tretiesiems asmenims be
iSankstinio rastiSko Bendrovés sutikimo.

Bendrové pasilieka teise bet kuriuo metu perduoti teises ir pareigas, kyland&ias i$ Sios Sutarties,
tretiesiems asmenims be Kliento sutikimo, jeigu tokiam teisiy ir pareigy perdavimui neprieStarauja
teisés aktai. Bendrovés teisiy ir pareigy perdavimo atveju, Sutarties salygos gali bati keiCiamos tik
laikantis Sios Sutarties nuostaty ir informavus Klientg apie busimus pakeitimus pagal Sios Sutarties
nuostatas.

Jei kuri nors Sutarties nuostata pripazjstama negaliojancia, likusios Sutarties nuostatos nenustoja
galioti.

Sutartyje pateikiamos nuorodos | interneto svetaines ir kiti su Sutartimi susije dokumentai,
pateikiami susipazinimui Sistemoje, yra neatskiriamos $ios Sutarties dalys ir Klientui yra taikomos
nuo Sios Sutarties jsigaliojimo. Sutikdamas su Sios Sutarties sglygomis Klientas, be kita ko,
patvirtina susipazinimg su visais dokumentais, pateikiamais Sistemoje.

Sios Sutarties aktuali versija ir ankstesnés Sutarties versijos visuomet yra prieinamos Kliento
Paskyroje ir Operatoriaus internetinéje svetainéje (kurioje integruota Sistema).

Pagal 3ig Sutartj gauty Kliento (ir (ar) jo atstovy, darbuotojy) ir su Klientu susijusiy fiziniy asmeny
Asmens duomeny valdytojas yra Bendrové. Tokie Bendrovés gauti Asmens duomenys tvarkomi
siekiant tinkamai vykdyti Sig Sutartj. Daugiau informacijos apie Asmens duomeny tvarkymg galima
rasti vieSai skelbiamoje Bendrovés privatumo politikoje.
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